







渝民〔2024〕61号


重庆市民政局
关于持续开展养老服务领域食品安全
专项整治行动的通知

[bookmark: _GoBack]各区县(自治县)民政局，两江新区社会保障局、西部科学城重庆高新区公共服务局、万盛经开区民政局，直属有关单位：
2023年，全市养老服务领域食品安全专项整治行动，在民政部有力指导和市委、市政府的正确领导下，牢固树立以人民为中心的发展思想，坚持人民至上、生命至上，推动专项整治行动落地落实，取得一定成效。为深入贯彻落实“四个最严”要求，健全制度机制，强化协调联动，严格监管执法，提升养老服务领域食品安全管理水平，根据2024年市政府工作报告交办任务,市民政局决定持续开展养老服务领域食品安全专项整治行动，现将有关事宜通知如下。
一、提高政治站位，统一思想认识
民以食为天，食以安为先。习近平总书记历来高度重视食品安全工作，食品安全事关人民群众身体健康和生命安全，保障提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点食品安全是各级义不容辞的责任。提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点相对社会餐饮而言，具有很大的特殊性，有的规模很大、动辄成百上千人就餐，少的也有几十人，有的是外包购买服务，还有的是多种形式混合经营，管理水平参差不齐，一旦出现食品安全问题，很可能导致群体性事件；就餐对象主要是老年人、残疾人等重点敏感人群，服务对象家属对食品安全问题的容忍度低，即使是小问题，如果处置不当，都可能引发舆论炒作，导致社会性风险。各区县民政部门、直属有关单位要切实把思想和行动统一到党中央国务院决策部署，及市委、市政府和民政部工作安排上来，坚决克服麻痹思想、侥幸心理、松劲心态，清醒认识养老服务领域食品安全大形势、总趋势和问题短板，以如履薄冰、如临深渊、如坐针毡的危机感，以“时时放心不下”的责任感和“时不我待”的紧迫感，强化底线思维，在工作部署上“扣扣子”、在责任履行上“担担子”、在任务落实上“钉钉子”，以扎实有效的工作举措，抓紧抓实专项整治工作，切实保障养老服务领域“舌尖上的安全”。
二、聚焦目标任务，强化责任履行
（一）全面落实养老机构主体责任。提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点，应当依法取得食品经营许可，依照法律法规和食品安全标准从事食品经营行为。切实担起第一责任的主体责任，建立健全从业人员健康管理、进货查验、加工操作、食品留样、信息公开等制度，按照《企业落实食品安全主体责任监督管理规定》，根据不同规模依法配备食品安全总监和食品安全员。构建食品安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制，常态化组织开展食品安全风险隐患自查自纠，确保发现问题清零见底。
（二）严格落实属地管理责任。指导乡镇（街道）依据《中华人民共和国安全生产法》，将提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点食品安全纳入监管范围，防止监管失位、脱断断链。逐一明确包保干部，做到定人、定点、定位、定责任，督促包保干部认真履行职责，加强对辖区提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点食品安全开展监管督导。配合市场监管部门、民政部门督促提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点及时消除食品安全风险隐患。
（三）切实落实行业主管责任。按照“三管三必须”要求，加强对提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点食品安全教育和日常管理，将其作为重点检查项目，纳入“双随机、一公开”抽查事项，开展综合监管。严格执行食品安全“日管控、周排查、月调度”制度，督促指导提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点建立健全食品安全管理制度，落实食品安全管理责任，提高食品安全意识和能力。并积极协助市场监管部门开展监督检查工作。
三、采取多种方式，确保整治效果
（一）注重协同配合。专项整治行动，涉及提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点及行业主管部门、属地监管部门等，主体多、层级多，各区县民政部门要积极协调辖区市场监管部门立足职能、分工合作、整体推进。通过建立联席会议制度和联络员制度，及时会商研判食品安全风险、紧密配合开展专项整治行动，形成信息互通、资源共享、风险共治、贯通协同的工作合力。
（二）加快推行智慧监管。积极引导提供餐饮服务的养老机构、社区老年食堂、老年助餐点入驻“重庆阳光食品”APP，开通“互联网+明厨亮灶+AI智能识别”功能，对重点区域、人员和行为进行视频直播、视频回放和智能抓拍，主动查找、发现食品安全问题及风险隐患，提升养老服务领域食品安全智慧监管水平。2024年，全市提供餐饮服务就餐人数在10人以上的养老服务机构要实现“互联网+明厨亮灶+AI识别”全覆盖。
（三）严格监管执法。积极构建以“双随机、一公开”监管和“互联网+监管”为基本手段、以重点监管为补充、以信用监管为基础的新型监管机制，进一步营造公平竞争的市场环境和法治化、便利化的营商环境。积极协调辖区市场监管部门联合执法，坚持问题导向、目标导向，遵循“督帮一体”原则，采取“四不两直”方式，运用“穿透核查”方法，组织开展专项整治行动成效现场督查，督促指导落实不力的有关单位及时整改，并视情通报、约谈，层层传导压力。依法依规处罚违法违规行为，涉嫌犯罪的及时移送公安机关，持续保持严惩重处的高压态势。



                               重庆市民政局
                             2024年4月18日

























[image: ]  重庆市民政局办公室                     2024年4月19日印发
— 1 —
— 6 —
— 5 —
image1.png




